
समझदाारीी भरेे नि�र्णणय लेेनेे सेे पहलेे 
अपनेे स्रोोतोंं कीी जांंच करनाा यााद रखंें।
–  �जि�सेे आप सुुन रहे ेहंैं उसकेे के्रेडेंशंि�यल कीी हमेेशाा 
जांंच करें

–  �तथ्योंं कोो उनकेे मूूल स्रोोत सेे जांंचंें
–  �सोोशल मीीडि�याा केे बााहर खोोजंें
–  �जाानकाारीी कोो तुुरंंत सत्याापि�त करनेे केे लि�ए एक 
वि�श्वसनीीय संंसााधन सूूचीी बनााएंं

रोोगि�योंं केे लि�ए सटीीक और वि�श्वसनीीय स्वाास्थ्य 
जाानकाारीी ढूंं�ढने े कीी प्रक्रि�याा पहलेे सेे कहींं अधि�क 
मुुश्कि��ल होो गई है।ै ज्ञाान नि�सं्संदेेह हमाारेे स्वाास्थ्य केे 
बाारेे मंें महत्वपूूर्णण नि�र्णणय लेेनेे मंें मदद कर सकताा है।ै 
लेेकि�न यदि� हमें गलत जाानकाारीी मि�ल रहीी है,ै तोो यह 
हाानि�काारक भीी होो सकतीी है।ै 

मेेरेे जैैसेे रोोगि�योंं केे एक हाालि�याा अमेेरि�कीी सरे्वेक्षण नेे 
उन ऑनलााइन स्रोोतोंं कीी श्रृंं� खलाा पर प्रकााश डाालाा है ै
जि�नकाा उपयोोग रोोगीी अपनीी चि�कि�त्साा स्थि�िति�योंं केे 
लि�ए सलााह और माार्गगदर्शशन खोोजतेे समय कर रहे ेहैं:ं 

–  �समााचाार (NBC, CNN, FOX, आदि�) – 16%
–  �सोोशल मीीडि�याा (फेेसबुक, ट्वि�टर आदि�) – 11%
–  �सर्चच इंंजन (गूूगल, बिं�ग, आदि�) – 39%
–  �लक्षण जांंचकर्ताा वेेबसााइटें (वेेबएमडीी, मेेयोो 
क्लि�नि�क, आदि�) – 34%

हाालांंकि� इन चैैनलोंं मंें वि�श्वसनीीयताा काा स्तर अलग-
अलग होो सकताा है,ै लेेकि�न स्वाास्थ्य संंबंंधीी जाानकाारीी 
केे लि�ए सबसेे वि�श्वसनीीय वेेबसााइटोंं जैैसेे कि� 
प्रसि�द्ध स्वाास्थ्य दाानीी-संंस्थााएंं, रााष्ट्रीीय स्वाास्थ्य सेेवाा 
याा सरकाारीी सााइटोंं सेे पराामर्शश लेेनाा हमेेशाा सबसेे सहीी 
रहताा है।ै

नैैदाानि�क नर्सस वि�शेेषज्ञ, याा आपकीी वि�शेेषज्ञ टीीम काा 
कोोई अन्य सदस्य, आपकोो स्थाानीीय सहाायताा सेेवााओंं 
केे बाारेे मंें जाानकाारीी देे सकेेगाा जोो आपकेे लि�ए 
उपयोोगीी होो सकतीी हंैं। गलत जाानकाारीी सेे बचनेे केे 
लि�ए वि�श्वसनीीय स्रोोतोंं सेे सलााह और जाानकाारीी लेेनाा 
महत्वपूूर्णण है।ै 

रााष्ट्रीीय कंैंसर दाानीी-संंस्थााएंं, कि�डनीी कंैंसर केे बाारेे 
मंें सहाायताा और जाानकाारीी प्रदाान करतीी हंैं। येे रोोगीी 
संंगठन सहाायताा और संंसााधन प्रदाान करनेे केे लि�ए 
आपकेे और आपकेे परि�वाार केे सााथ मि�लकर कााम 
कर सकतेे हंैं। कंैंसर सेे प्रभाावि�त लोोगोंं केे लि�ए उच्च 
गुुणवत्ताा वाालीी जाानकाारीी प्रदाान करनेे केे सााथ-सााथ, 
इन रोोगीी संंगठनोंं केे पाास अक्सर टेेलीीफ़ोोन हेले्पलााइन 
और चर्चाा मंंच होोतेे हंैं।

यह चुुननाा कि� कि�सेे सुुननाा हैै
वि�श्वसनीीय स्रोोतोंं कीी मदद सेे अपनेे वकीील स्वयं बनें

हमंें सुुननेे कीी जरूरत हैै
वि�श्व कि�डनीी कंैंसर दि�वस | 20 जूून 2024



ऑनलााइन जाानकाारीी खोोजतेे समय, यह 
देेख लंें कि� जाानकाारीी नि�म्नलि�खि�त है:ै 
–  �स्पष्ट
–  �सटीीक
–  �नि�ष्पक्ष
–  �सााक्ष्य केे आधाार पर
–  �अद्यतन
–  �नि�यमि�त रूप सेे समीीक्षि�त

उदााहरण केे लि�ए, पीीआईएफ टि�क स्वाास्थ्य जाानकाारीी 

केे लि�ए यूूकेे-व्याापीी गुुणवत्ताा चि�ह्न है,ै जोो NHS 
संंगठनोंं, स्वाास्थ्य दाानीी-संंस्थााओंं और कंंपनि�योंं कोो 
यह प्रदर्शि�त करनेे मंें सक्षम बनााताा है ैकि� वेे जोो स्वाास्थ्य 
जाानकाारीी बनाातेे हंैं और प्रकााशि�त करतेे हंैं वह कुुछ 
माानदंंडोंं कोो पूूराा करतीी है।ैi  जांंच करतेे समय इस 
बाात काा ध्याान रखंें कि� क्याा स्रोोत वि�श्वसनीीय है ैजि�स 
पर आप भरोोसाा कर सकतेे हंैं। कृृपयाा अपनीी IKCC 
संंबद्ध सदस्य सेे अपनेे देेश मंें ध्याान देेनेे योोग्य उपयुुक्त 
गुुणवत्ताा चि�ह्नोंं केे बाारेे मंें पूूछतााछ करें। 

यदि� आप वैैज्ञाानि�क सााहि�त्य, जैैसेे सहकर्मीी-समीीक्षि�त 
जर्ननल और मेेडि�कल पेेपर नहींं देेख रहे ेहैं,ं तोो यहांं 
कुुछ सरल जांंच दीी गई हैं,ं जि�नसेे आप यह आकलन 
कर सकतेे हैं ंकि� आप जोो जाानकाारीी ग्रहण कर रहे ेहैं,ं 
उसकेे समाान उच्च माानक कीी होोनेे कीी संंभा ावनाा है ैयाा 
नहींंi:

1.  यह कब प्रकााशि�त हुआ थाा?

जोो जाानकाारीी कुुछ सााल याा यहांं तक कि� महीीनोंं पहलेे 
तक सटीीक थीी, वह अब पुुराानीी होो सकतीी है,ै और 
चि�कि�त्साा सलााह इसेे दर्शाानेे केे लि�ए बदल दीी जाातीी है।ै 
यह देेखनेे केे लि�ए साामग्रीी कीी ति�थि� जांंचंें कि� इसेे हााल 
हीी मंें कब प्रकााशि�त कि�याा गयाा थाा।

2.  इसेे कि�सनेे लि�खाा है ैयाा प्रकााशि�त कि�याा है?ै

इस बाारेे मंें सोोचंें कि� क्याा लेेखक याा प्रकााशक केे पाास 
जाानकाारीी सााझाा करनेे काा कोोई एजंेंडाा है।ै होो सकताा है ै
कि� वेे कि�सीी चीीज़ कोो बढ़ाावाा देेनेे याा बेेचनेे कीी कोोशि�श 
कर रहे ेहोंं, ऐसीी स्थि�िति� मंें संंभाावनाा है ैकि� इसमें पूूर्वााग्रह 
होो। यदि� जाानकाारीी प्राायोोजि�त है,ै तोो उसकेे नि�ष्पक्ष होोनेे 
कीी संंभाावनाा कम है।ै

3.  क्याा यह मेेरेे लि�ए प्राासंंगि�क है?ै

जांंचंें कि� जाानकाारीी आप पर लाागूू होोतीी है ैऔर 
आपकीी परि�स्थि�िति�योंं केे लि�ए प्राासंंगि�क है।ै समाान 
दीीर्घघकाालि�क स्थि�िति� वाालेे दोो लोोगोंं कोो आवश्यक रूप 
सेे समाान अनुुभव नहींं होंंगेे, इसलि�ए यह देेखंें कि� क्याा 
जाानकाारीी कि�सीी कीी रााय पर आधाारि�त है ैयाा यदि� यह 
तथ्य बताा रहीी है,ै और क्याा यह जोो सलााह देे रहीी है ैवह 
उसेे दर्शााताा है।ै

4.  क्याा यह सााक्ष्य स्रोोतोंं काा हवाालाा देेताा है?ै

अच्छीी गुुणवत्ताा वाालीी स्वाास्थ्य जाानकाारीी इसेे उत्पन्न 
करनेे केे लि�ए उपयोोग कि�ए गए सााक्ष्य केे स्रोोतोंं कोो 
सूूचीीबद्ध करेेगीी।

अधि�क जाानकाारीी केे लि�ए, कृृपयाा वि�श्व स्वाास्थ्य 
संंगठन कीी सााइट केे लिं�क कोो फ़ॉॉलोो करें, जोो स्वाास्थ्य 
संंबंंधीी जाानकाारीी प्रााप्त करनेे केे लि�ए इंंटरनेेट और 
मीीडि�याा काा उपयोोग करने ेपर माार्गगदर्शशन प्रदाान करतीी है।ै 

i	� रोोगीी कीी जाानकाारीी। 2020. How to find reliable information online. यहांं उपलब्ध है:ै  
https://patient.info/news-and-features/how-to-find-reliable-health-information-online

ii	� Patients like me. 2024. Health information: What sources do people trust? यहांं उपलब्ध है:ै  
https://blog.patientslikeme.com/research/perceptions-of-health-information-sources/ 
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